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2013年度业绩发布 

 本材料所载资料并不构成在香港，美国或其他地区对重庆银行股份有限
公司（“公司”）的证券做出要约或提出购买或认购的邀请。公司的证
券并没有根据美国1933年证券法及其修订进行注册，不可在美国提出要
约或出售，但是在根据适用的法律进行注册后或获豁免注册则除外。  

 本声明包含美国1933年证券法(经修订)第27A条及美国1934年证券交易
法(经修订)第21E条所界定的“前瞻性声明”。该些前瞻性声明涉及已
知或未知的风险, 不确定性及其他因素，并且是在对公司所处行业的现
有预期、假设、预计和预测的基础上作出的。除法律另有要求外，公司
不承担任何对前瞻性陈述进行更新以反映日后发生的事件或情况的义务
，也不承担对其预期作出相应变更的义务。尽管公司相信该些前瞻性声
明中所述的预期是合理的，但其并不能向阁下保证其作出的预期在将来
会被证明是正确的，且投资者应注意实际发生的结果可能与预测的结果
有差别。  

 

免责声明 
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业绩指标 
  

业绩指标 1 
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主要业绩指标 

人民币 （百万元） 2013 2012 变动率（%） 2011 
           三年复合 
             增长率 

净利息收入 5,179 4,150                       24.8  3,321 

 

24.9% 

手续费及佣金净收入 645 368                       75.1  290 

 

49.1% 

 

营业收入 5,875 4,657                       26.1  3,571 

 

28.3% 

 

税前利润 3,057 2,517                       21.5  1,937 

 

25.7% 

 

归属于本行股东的净利润 2,329 1,925                       21.0  1,488 

 

25.1% 

变动 

基本每股盈利（人民币元） 1.10  0.95                       0.150  0.74 

 

21.9% 

每股分配股利（人民币元） 0.224 0.07                      0.154  0.05 

 

119.5% 

变动率（%） 

 

资产总额 206,787 156,163             32.4  127,340 

 

27.4% 

 

客户贷款及垫款净额 88,638 75,257             17.8  62,825 

 

18.8% 

 

负债总额 193,308 147,905             30.7  120,887 

 

26.5% 

 

客户存款 148,801 114,043             30.5  89,307 

 

29.1% 

 

权益总额 13,479 8,258             63.2  6,453 

 

44.5% 
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主要业绩指标 

   
比率（%） 

                   
2013 

               
              2012 

          
             变动 

                
2011 

 

 
平均总资产回报率 1.28 1.36                      -0.08  1.26 

 

 
平均权益回报率 21.4 26.2                      -4.8  25.9 

 

 
净利差 2.61 2.66                      -0.05  2.77 

 

 
净利息收益率 2.81 2.85                      -0.04  2.92 

 
手续费及佣金净收入占营
业收入比例 10.97 7.90                       3.07  8.10 

 

 
不良贷款率 

 

 

0.39 

 

 

0.33 

                      

 

 0.06  

 

 

0.35 

 

 
核心资本充足率 

 

 

10.82 

 

 

8.18 

                       

 

2.64  

 

 

9.26 

 

 
资本充足率 

 

 

13.26 

 

 

11.11 

                       

 

2.15  

 

 

11.96 

 

 
贷存比 

 

 

60.82 

 

 

67.20 

                     

 

-6.38  

 

 

71.69 
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财务表现 
  

2 
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89,307 

114,043 

148,801 

64,022 
76,634 

90,504 

1 

财务表现 

资产总额 ：2011-2013 

（人民币百万元） （人民币百万元） 

贷款总额 ：2011-2013 

存款总额：2011-2013 
（人民币百万元） 

 

1、包括贷款及应收款项投资、可供出售之证券及持有至到期的证券。  2、包括贴现票据      3、主要包括保证金存款。  

 2 

各项资产的规模稳健增长 

2011-2013 

复合年增长率 

33.5% 

14.4% 

2011-2013 

复合年增长率 

30.2% 

24.0% 

67.0% 

3 

32.4% 206,787 
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财务表现 

成本收入比1  ：2011-2013 

1  不含营业税及附加税。 
 

2  不良贷款余额除以客户垫款及垫款总额。  
 

成本收入比持续降低，不良贷款率保持在同业较低水平 

不良贷款率2   ：2011-2013 
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财务表现 

手续费和佣金净收入：2011-2013 手续费及佣金收入明细：2013 

（人民币百万元） 

支付结算及代理 

5.4% 

银行卡 

10.4% 
财务顾问和咨询服务

34.3% 

担保及承
诺业务 

5.5% 

代理理财业务 

26.0% 

托管业务 

18.5% 

快速增长且多元化的中间业务收入 

2013年手续费及佣金净收
入总额：人民币6.45亿 

8.1% 7.9% 10.97% 占营业
收入总
额： 

75.1% 
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财务表现 

（人民币百万元） 

净利息收入：2011-2013 净利息收益率 (NIM)： 2011-2013 

净利差 (NIS) ：2011-2013 

净利息收入持续快速增长，净利息收益率和净利差有小幅收窄  

2.92% 

2.85% 2.81% 

2.77% 
2.66% 

2.61% 

5,179 
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业务发展 
- 公司银行业务 
- 小微银行业务 
- 个人银行业务 
- 资金业务 

3 
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49,901 
57,134 

65,329 

2011 2012 2013 

业务发展：公司银行业务 

公司银行业务为重庆银行的核心业务，为银行提供高速稳定的增长动力 

1公司银行业务贷款占比及增长率 1 ：2011-2013 公司银行业务存款占比及增长率:2011-2013 

77.9 % 74.6% 72.2% 

（人民币百万元） （人民币百万元） 

占贷款 

总额：  
占存款 

总额：  

14.3% 

1 包含了小微企业贷款。 

75.3% 72.0% 69.5% 

26.0% 

公司银行业务营业收入占比及增长率：2011-2013 

2,613 
2,997 4,366 

2011 2012 2013 

 45.7%   

（人民币百万元） 

占营业 

收入 

总额：  

73.2% 64.3% 74.3% 
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2011 2012 2013 

活期 定期 

46.5% 

67,296 

82,129 

103,484 

业务发展：公司银行业务 

我们的公司存款结构不断优化，提供稳定资金来源 

公司银行业务存款结构及增长率: 2011-2013 公司存款业务描述 

 我们为了降低资产与负债期限的错配，以及增加存款

的稳定性，我行近年来侧重于吸引定期存款。截至

2013年底， 54.9%的公司存款为定期存款，属于我

行较稳定的存款来源 

 我们的公司存款业务近年来发展迅速，主要由于 

— 重庆经济的持续增长使我们的公司客户群持续发展，

与更多的新客户建立了业务关系 

— 自2011年起，实现了重庆市38个区县的机构全覆盖 

— 我们自2008年在重庆以外地区设立了三家分行，推

动公司存款业务的迅速发展 

（人民币百万元） 

54.3% 

54.9% 

53.5% 

45.7% 

45.1% 

26.0% 
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业务发展：小微银行业务 

小微企业业务1近年来持续保持快速增长，贷款质量不断提升 

小微企业业务贷款余额增长迅速：2011-2013 

（人民币百万元） 

25.2% 28.6% 33.2% 
占贷款
总额： 

小微贷款客户数量迅速增加 

（户） 

小微贷款不良贷款率维持在较低水平:2011-2013 

1 本章节中所披露的小微贷款口径是按照业务划分中小微信贷部门所负责的业务数据，具体计算方法为公司贷款中的小型企业和微型企业总额，加上个人经营贷款，再减去5.58亿原分类为小微贷款的事业单位贷款。 

16,117 

21,922 

30,080 

 37.2% 

10,237 

16,112 
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业务发展：小微银行业务 

契合地方经济发展，小微信贷多元化，涉足不同的行业和规模 

小微信贷按规模划分（ 2013年） 

2013年度小微信贷总额： 

人民币300.8亿 

小微信贷按行业划分（ 2013年） 

2013年度小微信贷总额： 

人民币300.8亿 

水利、环境和公

共设施管理  

6% 

批发和零售业 

20% 

建筑业 

5% 
采矿业  

4% 

租赁和商务服务业 

4% 房地产业  

4% 

居民服务、修理和其

他服务业  

3% 

交通运输、仓储和邮

政业  

3% 

制造业  

24% 

其他 

27% 

2000万以上 

30% 

1500-2000万 

6% 

1000-1500万 

3% 
500-1000万 

12% 

300-500万 

23% 

100-300万 

15% 

50-100万 

5% 

50万以下 

6% 
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2013 2015 

150,000 

业务发展：小微银行业务 

随着品牌提升和服务经验的积累，重庆银行小微业务发展空间巨大 

未来发展空间巨大: 2013-2015 

（户） 
重庆市微型企业数量 

 重庆市政府近年也大力推动微型企业的发展。重庆市政府于2010年出台《关于大力发展微型企业的若干意见》，
在全国首开先河将微型企业从中小企业中划分出来，施以税务、贷款、财政补助等特殊政策予以扶持 

 截至2013年底，重庆市已发展微型企业11.18万户，占全市民营企业总数（39.8万户）的四分之一。预计2015年
重庆市微型企业将达到15万户，为小微企业业务带来广阔的发展空间 

+ 32.4% 

重庆市小微贷款规模增长迅速：2011-2013 

（人民币百万元） 

数据来源：中国银行业监督管理委员会 

118,000 

27.4% 
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399 

866 

1,179 

2011 2012 2013 

36.1% 

14,121 
19,500 

25,175 

2011 2012 2013 

业务发展：个人银行业务 

个人银行业务贷款占比及增长率2011—2013 个人银行业务存款占比及增长率2011—2013 

个人银行业务存款、贷款和营业收入占比稳步提升 

22.1% 25.4% 27.8% 

（人民币百万元） （人民币百万元） 

占贷款 

总额：  
占存款 

总额：  

29.1% 

个人银行业务营业收入占比及增长率2011—2013 

（人民币百万元） 

占营业 

收入 

总额：  

16.5 % 16.3% 16.7% 

33.8% 

11.2% 18.6% 20.1% 
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业务发展：个人银行业务 

个人银行业务贷款客户数：2011-2013 

个人银行业务存款客户数: 2011-2013 

描述 

（千人） 

 （千人） 

清晰定位中端客户1，客户数逐年稳步提升 

中端个人银行客户数1 :2011-2013 

 （千人） 

 贷款客户近年来
快速增长主要因
为我行大力拓展
分期付款房贷按
揭业务，并提供
多样化的贷款产
品 

 

 

 

 

 

 

 

 理财 

 工资代发 

1 中端个人银行客户指金融资产在人民币50,000-500,000元之间的客户。数据来源于公司ECIF系统. 

客户定位 

 中端个人客户
的大幅增  长是
由于我行大力
拓展理财业务
，提升理财产
品和服务的规
模及范围。我
们将继续扩大
我们的中端客
户基础 

 

18.9% 

中
端 

高
端 

中 

低 

端 

低 

端 
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 于2013年处理的自助银行交易宗数为710万
宗，交易总额达95亿元 

 新版电话银行系统目前在国内较为先进，
增加了理财产品和基金的投资、商旅服
务、个性化增值服务、在线办理部分分期
等新业务 

 让客户可通过手机和其他移动设备获得安
全而个性化的银行服务，还提供天气预
报、酒店和机票预订以及计算各种投资收
益率的计算器服务等配套服务 

 企业网上银行被「金融界」网站评为
「2013年领航中国企业网银最佳用户体验
奖」 

 于2013年网上银行的交易总额达1,778亿元 

 签订了战略合作协议, 引入世界先进技术 

 以电视为界面，用遥控器操作，具备查询
存取等功能 

业务发展：个人银行业务 

自2011年起，对全市38个区县达到全覆盖 
打造完整电子银行体系，全面提升客户体验， 

与物理网点形成互补 

在重庆及西部建立了高效的营销网络，以最便利安全的方式满足个人客户在日常金融服务的需求 

 315台ATM 

 180台自助存取款机 

 160台多媒体自助终端机 

1 数据资料截至2013年12月31日。 

潼南县 

铜梁县 

合川区 

大足区 

荣昌县 
永川区 

江津区 

璧山县 
重庆主城区 

涪陵区 

长寿区 

垫
江
县 

梁平县 

忠县 

丰都县 

武隆县 彭水县 

酉阳县 

秀山县 

黔江区 

石柱县 

开县 

云阳县 

万州区 
奉节县 

巫山县 

巫溪县 

城口县 

綦江区 
南川区 

重庆市及四川、陕西、贵州三省 

自助银行 

电视银行 

手机银行 

电话银行 

网上银行 
 1 家总行营业部 

 1 个小企信贷中心 

 114家分、支行 

 43个离行式自助银行 

 78个在行式自助银行 

1 



21 

业务发展：资金业务 

资金业务净利息收入: 2011-2013 

资金业务稳健发展，是丰富收入来源的重要渠道 

指导原则和业务种类 

货币市场交易 

 短期资金拆借（同业资金拆借、转贴现） 

 证券、票据正回购和逆回购交易 

代客资金业务 

 用向公司及个人客户发行理财产品所得
资金进行投资 

业务 

种类 

（人民币百万元） 

指导 

原则 

31.4% 38.1% 
     占总利息 

  收入：  

在满足自身的流动性需求前提下，寻求非
贷款业务用途资金回报最大化 

证券投资 

 债券市场（政府、金融机构、公司） 

 保本固定收益理财产品和信托受益权 

45.8% 

 1,042  

 1,581  

 2,372  

2011 2012 2013 

50.0% 
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业务发展：资金业务 

债券投向风险低、收益稳定、变现能力强的高等级固定收益产品 

债券投资组合稳定：2011-2013 主要投向国债、政策性银行金融债和企业债券 

（人民币百万元） （人民币百万元） 

11,135 

10,701 

12,247 

3.6% 

14.4% 14.4% 

4.3% 
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风险管理 
  

4 
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 领先的风险管理理念，树立银行风险管理的标杆 

风险管理 

在城商行中，率先开展了以巴塞
尔新资本协议为标杆，建设全面

风险管理系统的规划 

实现全面风险管理指标达标 
引入外资战投，不断加强风险管

理体系建设 

在第三方咨询机构的协助下，引
进先进的风险管理方法 

独具特色的 

风险管理 
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及下设委员会 

高级管理层 
高级管理层、首席风险官及下设委员会 

 高管层在董事会的指导和监督下履行风险管理职责，向董事会负责。首级风
险官在行长授权下，管理和监控全行所面临的风险，并接受董事会指导 

 高管层下设置常设委员会分别履行相应的风险管理职责，承担风险管理的跨
部门协调事项 

风险管理 

责权分明的风险管理组织架构 

董事会及下设风险管理、审计委员会 

 董事会承担风险管理有效性的最终责任，下设风险管理委员会、审计委员会 

‒ 风险管理委员会负责定期评估整体承受的风险、风险偏好及承受水平，监
督高级管理层对风险管理的控制情况，并提出完善风险管理与内部控制的
意见 

‒ 审计委员会向董事会汇报，负责检查会计政策、财务状况与财务报告程序
，检查风险及合规状况，并负责年度审计工作 

监事会 

 监事会对股东大会负责，对
董事会、高级管理层的风险
管理履职情况进行监督和独
立评估 

三道防线——总行部门、分支机构承担
监督检查职责的岗位或职能 

 本行业务条线的监督检查职能对制度、流程
执行情况开展监督检查 

 本行内审团队履行监督检查职能，保持垂直
性和独立性，对一、二道防线的履职情况进
行监督和检查 

二道防线——总行部门、分支机构制定
风险政策的岗位或职能 

 制定各层级的风险管理制度和流程，掌握制
度流程执行情况，定期开展后评估，动态地
改进制度流程，并实施授权 

 贴近业务的风险管理制度和流程由业务条线
的风险管理团队制定 

 由独立于业务的风险管理团队制定总体风险
政策、开发风险管理工具方法 

一道防线——总行部门、分支机构 

执行风险制度、流程的岗位或职能 

 执行风险制度和流程，就制度流程执行情况
接受检查，按规定报告风险事项 

 根据在流程中的定位，分为“前”、“中”
、“后”台，我们一直坚持前、中、后台有
效分离 

前台：业务
受理办理 

中台：复核/

审查/审批 

后台：业务
支持、运营 
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风险管理 

第I级：董事会层面的风险政策 
主要包括全行风险管理的总政策、风险偏好、限额体系等，是
全行风险管理活动的基调和主线 

第III级：分风险、分业务条线的管理政策 
覆盖业务条线内各类风险管理的全流程，用以体现条线风险管
理特色，是业务条线内必须遵循的风险管理准则，是第II级政策
在业务条线的细化 

第II级：分风险类别的管理政策 
覆盖各类别风险管理全流程，是全行各业务条线、各机构都必
须遵循的风险管理准则。主要包括各类风险的组织架构与职能
、管理流程、工具、计量方法、数据和信息系统相关制 

第IV级：分机构和客户群体的管理政策 
以分风险、业务条线为前提，细化到机构或某一细分客户群体
的产品、业务管理办法或操作规程 

层次分明的风险管理构架体系 

第I级 

第II级 

第III级 

第IV级 
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展   望 5 



28 

机遇 

展望：机遇与挑战 

挑战 

 发达经济体呈现复苏势头，世界经济发展中的有利因素多于不利因素，经济增长 

   动力略有增强；  

 中国经济仍处于战略机遇期，发展整体平稳，继续实行积极的财政政策和稳健的 

   货币政策； 

 重庆作为中国最大的直辖市，地处中国西部，受惠于中国产业结构调整和产业转移 

   的政策、市场和区域优势，地区经济增速仍将大大高于全国平均水平。  

 

 世界经济深度调整，中国经济发展环境复杂；  

 宏观调控政策和银行业监管要求更趋严格，民营银行和存款保险制度的推进对 

   现有银行业带来新的竞争；  

 金融脱媒加剧，互联网金融等新兴金融模式，为银行业传统的存、贷款业务 

   带来了巨大的冲击，同业及网络金融跨界竞争全面展开； 

 利率市场化进程加快，银行业的净利差和净利息收益率将持续收窄。 



29 

应对举措 

展望：机遇与挑战 

 深化战略转型和结构调整，全面启动《重庆银行关于深化改革加快发展的决定》； 

 创新驱动业务发展，继续推动结构调整和战略转型的发展思路，以“致力于向管理 
条线明晰、业务结构合理的零售型银行转型”为总体战略；争取在消费信贷、资产管
理等业务开展方面有所突破，同时积极探索和建设高效的互联网金融平台，为客户提
供更加全面的金融产品和金融服务 ； 

 抓住重庆市建设城乡统筹试验区、长江上游经济中心及打造“两江新区”的机遇,
致力于打造机构及业务覆盖中西部地区的区域型银行。形成以重庆为中心，覆盖西部
中心城市的业务经营网络，成为西部地区领先的区域性银行：  

 公司业务：致力于打造“专业化的公司金融综合服务商” 

 小微业务：致力于成为“小微金融服务的先行者和引领者” 

 个人业务：致力于打造“客户专家型的市民银行” 

 资金业务：致力于成为“领先的资金同业交易商” 

 完善风险管理体制，完善信贷机制和优化信贷流程，进一步重视全面风险防控。 
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问  答   
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谢 谢！ 
  


